Orientierungsplan:

Landhotel Schicklberg:
4550 Kremsmiinster, Schicklberg 1
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Graz

Die Teilnahme an der Veranstaltung ist kostenlos !

Wir ersuchen um rasche Anmeldung mittels beiliegender
Antwortkarte per FAX Nr. +43(0)2233/20 246 oder per
E-Mail an office@oeap.at

OAP - OSTERREICHISCHE ARBEITSGEMEINSCHAFT PUTZ
A — 2353 Guntramsdorf, Laxenburgerstralie 28 www.oeap.at office@oeap.at

VORTRAGSVERANSTALTUNG

Donnerstag, 12. November 2015
Beginn: 10.00 Uhr

Landhotel Schicklberg, Kremsmiinster

)

www.oeap.at




Die OAP - Osterreichische Arbeitsgemeinschaft Putz
freut sich auf IThr Kommen und ersucht um Ihre Anmeldung per
Fax oder E-Mail bis spitestens 05.11.2015.

Fax Nr.: +43(0)2233/20246
E-Mail: office@oeap.at

Programm

10:00 Uhr

10:20 Uhr

11:00 Uhr

11:30 Uhr

12:15 Uhr

12:50 Uhr

13:30 Uhr

BegriiBung

Richtlinien der OAP -
Verarbeitungsrichtlinie fiir Anputz- und
Anschlussprofile

Verzogerte Zahlung, Zahlungsausfille
vermeiden, professionelles Mahnwesen
Umsatz und Gewinn

Kaffepause

Verkauf nicht iiber den Preis sondern mit
Fokus auf Qualitat, Bestdandigkeit und zur
Zufriedenheit der Kunden

Gesundes Bauen und Wohnen -
Fokus Innenputz

Priif- und Warnpflicht in der Praxis

Podiumsdiskussion
Schlussworte

anschlieRend Buffet

Christian LAUTNER, MSc

Allg. beeidet und gerichtl. zert. Sachverstandiger
Vorstand der OAP

Mag. Erich KREMSMAIR, MBA

Lehrgangsleiter MBA Bauwirtschaft

Mag. Ulrich ROIDER

Training - Moderation - Kommunikation

Ing. Christoph REITER
Referent Kompetenzzentrum Gesundes Bauen

Project Vector Group

Christian LAUTNER, MSc

Allg. beeidet und gerichtl. zert. Sachverstandiger
Vorstand der OAP

Rudolf ECKLMAYR

Allg. beeidet und gerichtl. zert. Sachverstandiger

Obmann-Stellvertreter der OAP



